Conditions Générales:

® Tous les Membres TAP Victoria se trouvant a bord d’un vol sélectionné sont concernés par la
promotion lancée par TAP et ses partenaires. Aucun tirage au sort n’aura lieu et les prix seront
attribués tant aux clients de la classe économique que de la classe exécutive;

® C(Cette action est destinée aux clients Victoria, qui voyagent sur un vol sélectionné. Au cas ou vous
ne seriez pas client Victoria, vous devrez vous enregistrer sur www.tapvictoria.com;

® Pour les gagnants mineurs de 18 ans, les prix ne pourront étre réclamés que par leurs tuteurs ou
compagnons de voyage;

® TAP se réserve le droit de définir le critere de selecctionner les vols qui participent au cette
promotion. Au cours de la période promotionnelle, 8 vols seront concernés, tous sur l'itinéraire
Lisbonne/Sao Paulo;

® Pour savoir comment utiliser votre prix, vous devrez vous enregistrer sur www.tapvictoria.com et
remplir tous les champs du formulaire de la campagne;

® |es conditions d'utilisation varient d'un prix a I'autre et sont définies par TAP et ses partenaires.
Pour obtenir des renseignements sur les conditions des prix, consultez le partenaire;

® Offre soumise a disponibilité et confirmation du partenaire. Chéques cadeau non échangeables
contre d'autres offres ou de I'argent.

® Les prix doivent étre réclamés auprés de chaque partenaire. Consultez le tableau de contacts des
partenaires aprés remplir le formulaire sur www.tapvictoria.com;

® Vous devrez conserver le voucher, qui vous a été attribué sur le vol sélectionné, jusqu’a la date
d’utilisation du prix. TAP ou l'un de ses partenaires pourra vous le demander a tout moment;

® |es prix offerts doivent étre demandés sur www.tapvictoria.com dans les 30 jours aprées votre
voyage sur le vol sélectionné; si le prix n’est pas réclamé, il sera annulé;

® Tous les prix de cette promotion doivent étre récupérés avant le 31 décembre 2009;

® Cette campagne n'est pas éligible pour le cumul de miles Victoria;

® Ce prix est personnel et intransmissible, sauf pour les gagnants mineurs de 18 ans, conformé-
ment a ce qui est indiqué au point 3;

® TAP se réserve le droit d'annuler ou de modifier cette promotion, au cas ou toutes les conditions
nécessaires a sa mise en place ne seraient pas réunies.

® (ette action est interdite aux fonctionnaires de toutes les entités engagées a ce Passe-temps
ainsi qu'a leurs compagnons de voyage.
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